Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu w Atmanie

Poza konsekwentnym realizowaniem wszelkich wymogéw formalno-prawnych wynikajgcych z charakteru i

-atman

specyfiki dziatalnosci spétki, w funkcjonowanie Atman sp. z 0.0. jako jednego z czotowych operatorow

centréw danych w Europie Srodkowo-Wschodniej wpisane sg opisane nizej elementy koncepcji spotecznej

odpowiedzialnosci biznesu.

1. Realizacja strategii i budowanie wartosci spotki

Atman sp. z 0.0. istnieje (w jej poprzednich formach prawnych) na rynku od blisko 30 lat i zrealizowata
wiele pionierskich i trudnych projektéw teleinformatycznych, ktére zbudowaty jej pozycje i przewage
rynkowa. Konsekwentnie inwestujgc w rozwdj kluczowych aktywdéw operacyjnych, Atman realizuje cele
strategiczne i finansowe, majgc na uwadze wartos¢ spoétki dla akcjonariuszy i potencjalnych inwestoréw.
Atman jest przejrzystg firmga, przestrzegajacg zasady dobrych praktyk i zasad tadu korporacyjnego, ktéra
terminowo, rzetelnie i zgodnie z wymogami organéw nadzorujgcych dostarcza informacji na temat swojej

dziatalnosci i wynikéw finansowych. W ten obszar odpowiedzialnos$ci spotecznej wpisuje sie takze kontrola

skutkéw decyzji podejmowanych w organizacji oraz odpowiedzialnosci za dziatania realizowane poprzez

elektroniczne systemy wewnetrzne.

2. Uczciwe praktyki rynkowe

Pozycja lidera na rynku ustug kolokacji w Polsce szczegdlnie zobowigzuje Atmana do prowadzenia
dziatalnosci w sposéb otwarty i uczciwy, zgodny z prawem ochrony konkurencji i z wrazliwoscig na
konflikty intereséw. Atman generuje zyski poprzez sprzedaz ustug za uczciwg cene, bez stosowania

dumpingu, zméw cenowych, praktyk korupcyjnych. Przez prowadzenie przejrzystych dziatan promocyjnych

i marketingowych spétka informuje o swoich przewagach rynkowych oraz legalnie pozyskuje dane na

temat rynku i konkurencji. Klienci korzystajacy z ustug Atman majg peten dostep do informacji handlowych

i technicznych oraz do instrukcji i regulaminéw powigzanych z produktami i ustugami oferowanymi przez
Atman. Jako firma $wiadczaca ustugi o charakterze wrazliwym, Atman wykazuje szczegdélng dbatos¢ o
poufnosé¢ informacji i danych. Dotyczy to przede ochrony danych klientéw, ale takze ochrony informac;ji

wewnetrznych firmy i stuzy przeciwdziataniu praktykom typu insider-trading.

3. Relacje z klientami i partnerami biznesowymi

Kazdy klient Atmana jest wazny i traktowany w jednakowy sposéb i z nalezytym szacunkiem. Pracownicy
firmy nastawieni sg na sprawng i efektywng komunikacje ze swoimi klientami wiedzgc, ze tylko w ten
sposob sg w stanie poznacé i dobrze zrozumieé potrzeby klientéw. Uczciwe prowadzenie dziatalnosci
ustugowej, elastyczne podejscie do wymagan klientéw oraz dbatos¢ o podtrzymywanie dobrych relacji z

klientami znajdujg sie wsréd priorytetow firmy. Spétka swiadczy ustugi, ktére majg pomagac klientom w
realizacji ich zamierzen biznesowych. W procedury ISO Atman wpisane jest badanie i podnoszenie

satysfakcji klienta z oferowanych przez firme ustug i produktow.
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Dostawcy i producenci najlepszych urzgdzen na rynku sg dla nas podstawg budowania konkurencyjnych
ustug. Firma korzysta ze sprawdzonych rozwigzan, cieszacych sie dobrg opinig o bezawaryjnosci i
niezawodnosci. Atman nie faworyzuje Zzadnego dostawcy czy producenta, dokonujgc wyboru urzadzen i
systemoéw wytgcznie na podstawie opinii o jakosci oferowanych produktdéw oraz majac na wzgledzie wptyw
ich dziatania na srodowisko naturalne.

4. Etyka pracy i kultura organizacji

W kodeks wartosci i zachowan Atmana wpisane zostaty zasady poszanowania godnos$ci oraz uczciwego i
zgodnego z prawem postepowania wobec wspotpracownikéw. Firma nie zatrudnia nieletnich, zapewnia
pracownikom bezpieczne i nieszkodliwe dla zdrowia warunki pracy i przestrzega przepiséw prawa o
bezpieczenstwie i higienie pracy. W Atman nie stosuje sie przymusu pracy, przymusu fizycznego badz
psychicznego ani innych form nacisku czy presji w stosunku do swoich pracownikéw. Kazdy pracownik ma
swobodny dostep do utrzymywanych w wysokim standardzie pomieszczen socjalnych i jadalnych.

5. Przeciwdziatanie dyskryminacji i wyrownywanie szans

Atman jest otwarty na zatrudnianie obywateli r6znych narodowosci, nie toleruje zadnych przejawéw
dyskryminacji pod wzgledem ptci, rasy, wyznania, $wiatopogladu czy sprawnosci fizycznej. Pracownicy
obdarzajg sie zaufaniem i traktujg z szacunkiem. Firma zatrudnia i awansuje pracownikéw wytacznie na
podstawie ich umiejetnosci, osiggniec¢ i zdobytych kwalifikacji, a zatrudnieni sg zachecani do korzystania z
mozliwosci rozwoju wtasnej sciezki zawodowe;j.

6. Budowanie zaangazowania i lojalnosci pracownikéw oraz pozyskiwanie nowych talentow

Pracownicy sg jednym z najwazniejszych elementéw sprawnego funkcjonowania organizaciji, ktéry wptywa
na wartos¢ firmy i mozliwos¢ jej rozwoju. Celem Atmana jest budowanie organizacji o wysokich
kompetencjach technologicznych, ktérej kluczowym elementem jest kadra inzynierska, zapewniajgca
rozwoj firmy zgodnie ze $wiatowymi trendami i utrzymanie pozyciji lidera polskiego rynku centréw danych.
Poprzez liczne aktywnosci wewnetrzne skierowane do pracownikéw i dostawcéw Atman dazy do rozwoju
organizacji w ramach spéjnej kultury organizacyjnej opartej na wartosciach korporacyjnych spétki. Jednym
z wazniejszych elementéw polityki w tym zakresie jest zarzgdzanie oraz dzielenie sie wiedzg i
doswiadczeniem oraz usprawnianie biezgcych proceséw w organizacji, w czym biorg udziat zaréwno
kierownicy poszczegdlnych jednostek biznesowych, jak i szeregowi pracownicy Atmana. Ponadto od kilku
lat spotka przyjmuje praktykantéw rekrutujgcych sie ze studentéw wyzszych uczelni technicznych w
Polsce, umozliwiajgc im poprzez praktyki pracownicze bezposredni dostep do zaawansowanych
technologii teleinformatycznych oraz udziat w realizacji ciekawych projektéw technologicznych.
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7. Dbatos$é o srodowisko naturalne

Atman jako dostawca ustug telekomunikacyjnych we wiasnych centrach danych doktada staran, by
wywigzywac sie ze zobowigzan wzgledem srodowiska naturalnego i zeby standardy jakosci spotki
stanowity punkt odniesienia dla innych.

Majac swiadomosé, ze wptyw operatora data center na srodowisko jest przede wszystkim zwigzany z

uzytkowaniem i monitorowaniem uzycia energii elektrycznej w obiektach serwerowych, Atman podejmuje
dziatania skierowane na obnizenie zuzycia energii. Dlatego tam, gdzie to mozliwe, Atman stosuje
technologie znaczgco zwiekszajgce wydajnos¢ centréw danych w zakresie energii elektrycznej i
chtodzenia:

Energia elektryczna wykorzystywana w centrach danych Atmana pochodzi w 100% ze Zrédet
odnawialnych

Korzystanie z naturalnych warunkéw srodowiska zewnetrznego Atman stosuje w swoich
systemach klimatyzacyjnych technologie typu free cooling, ktére umozliwiajg chtodzenie centréow
danych wykorzystujac niskg temperature zewnetrznego powietrza. Dzieki temu zmniejsza sie
zaleznos$¢ od energochtonnych urzadzen chtodzacych.

Atman prowadzi systematyczng ewidencje sladu weglowego w zakresie 1 i 2 oraz dazy do
ewidencjonowania zakresu 3

Optymalizacja wykorzystania czynnikéw chtodzacych Atman stosuje w swoich obiektach
rozwigzania zapewniajgce optymalne wykorzystanie powietrza chtodzgcego pomieszczenia
serwerowe. Te rozwigzania w konsekwencji podwyzszajg wydajnosé systemoéw chtodzenia i
obnizajg zuzycie energii elektrycznej.

Power Usage Effectiveness (PUE)

Atman uzywa standardowych dla rynku centréw danych wskaznikéw efektywnosci, takich jak PUE
(Wskaznik Efektywnosci Energetycznej), by méc poréwnac sie do najwyzszych $wiatowych
standardéw, a optymalizujgc swoje dziatania i modernizujac infrastrukture, stale dba¢ o poprawe
efektywnosci.

Atman jest uczestnikiem programu European Code of Conduct for Energy Efficiency in Data Center.
W ramach tego programu Atman podnosi $wiadomos¢ klientow swoich centréw danych w kwestii
efektywnego wykorzystywania energii, promuje wsréd nich najlepsze praktyki, stuzy radg

klientom korzystajgcym z kolokacji i pomaga im w doborze energooszczednych rozwigzan.

8. Zaangazowanie spoteczne

Jednym z istotnych obszardéw, na ktéry spétka zwraca szczegdlng uwage, sg dziatania spoteczne.
Obejmujg one zaréwno akcje charytatywne, jak i aktywnos$é sponsorska.

Kazdego roku spoétka bierze udziat w akcji Szlachetna Paczka wspierajac jedng wskazang przez
organizatora akcji rodzine.

0d wielu lat Atman wspomaga Finaty Wielkiej Orkiestry Swigtecznej pomocy dostarczajac
nieodptatnie swoje ustugi.

Okazjonalnie Atman organizuje wsréd swoich pracownikéw akcje pomocowe dla wybranych
domow dziecka
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o Przynajmniej raz w kwartale Atman wspomaga edukacje polskiej mtodziezy w zakresie wiedzy
teleinformatyki przyjmujac w swojej siedzibie grupy mtodziezy szkolnej i udostepniajgc im do
zwiedzania swoje centrum danych oraz dzielgc sie wiedzg inzynierska.



